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Правила получения скидки за отзыв в социальных сетях 

1. Общие положения 

1.1. Настоящий документ регулирует порядок и условия предоставления персональной 

скидки пациентам/их законным представителям (далее — Участники), разместившим фото- или 

видеоотзыв о посещении Клиники ДНК (далее — Клиника) в своих социальных сетях или 

мессенджерах. 

1.2. Акция направлена на поощрение пациентов/законных представителей, которые делятся личным 

опытом и способствуют формированию открытого диалога о качестве услуг Клиники. 

2. Условия получения скидки 

2.1. Для участия в акции Участник должен: 

- Опубликовать в открытом аккаунте своей социальной сети или мессенджере (Instagram 

(запрещенная сеть в РФ), ВКонтакте, Telegram и др.) фото- или видеоконтент, содержащий 

развернутый положительный отзыв о посещении Клиники ДНК. 

- В отзыве необходимо отразить конкретные впечатления о работе специалистов, обслуживании 

персонала, сервисе или результатах процедур (не допускаются общие фразы, например «Клиника 

понравилась, рекомендую»). 

- Отметить официальный аккаунт Клиники через @[имя_аккаунта], а именно:  

Instagram (запрещенная сеть в РФ): dnk.clinic, dnk.clinic.cosmetology, deti.dnk.clinic 

ВКонтакте: dnk.clinic, dnk.clinic.cosmetology, deti.dnk.clinic 

Telegram: dnkclinica, dnkcliniccosmetology, detidnkclinic 

2.2. После публикации SMM-специалист Клиники идентифицирует отзыв и направляет Участнику 

персональный промокод на скидку 15% в личные сообщения. 

2.3. Промокод активируется при предъявлении на ресепшн до момента оплаты услуги. 

3. Важные условия для получения скидки 

3.1. Требования к аккаунту Участника: 

- Аккаунт должен быть «живым»: содержать реалистичные имя и фамилию пользователя (не 

вымышленные псевдонимы), минимальный контент или историю активности. 

- Аккаунты, созданные исключительно для получения скидки (без фото, подписчиков или реальных 

данных), не участвуют в акции. 

- Профиль должен быть открыт на момент проверки отзыва специалистом Клиники. 

3.2. Требования к отзыву: 

- Отзыв должен быть положительным, расширенным, содержать не менее 3 предложений, 

раскрывающих личный опыт (например, «Особенно понравилось отношение администратора...», 

«Результат после процедуры превзошел ожидания, потому что...»). 

- Допускаются фото- и видеоформаты. 

- Отзыв не должен содержать нецензурную лексику, оскорбления или недостоверную информацию. 

4. Услуги, на которые не распространяется скидка 

4.1. Скидка 15% не применяется к следующим видам услуг и товаров: 

- Лабораторные анализы (все виды). 

- Хирургические операции. 

- Комплексные обследования и программы. 

- Прием врача ультразвуковой диагностики Задорожной Л.В. 

- Услуги, отмеченные в прайс-листе знаком «*». 

- Услуги, оплачиваемые по полисам ДМС. 

5. Прочие условия 

5.1. Скидка по промокоду не суммируется с другими акциями, скидками или специальными 

предложениями Клиники. 
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5.2. Промокод действует единоразово и может быть использован только одним пациентом. 

5.3. Скидка предоставляется во всех офисах сети Клиник ДНК при предъявлении промокода до 

момента оплаты. 

5.4. Клиника оставляет за собой право отказать в предоставлении скидки без объяснения причин, 

если отзыв или аккаунт не соответствуют условиям п. 3. 

5.5. Администрация Клиники может изменять условия акции с предварительным уведомлением на 

официальном сайте. 

 


